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"Was Sie schon immer uber

Qualitatsinspektionen
wissen wollten.™

(*sich aber nie zu fragen wagten)

A

INS TITUTE



Die Kosten und Vorteile einer Hersteller Qualitatskontrolle

Wie viel kostet mich eine unabhangige Qualitatskontrolle und welche Vorteile bringt sie mir?

Diese Frage haben sich sicherlich schon viele Hersteller, Vertreiber und
Einkaufsgemeinschaften gestellt. Warum sollte ich fir eine externe Qualitatskontrolle Geld
ausgeben, wenn ich das auch gut selbst in meinem Lager durch meine Mitarbeiter erledigen
kann?

Zundachst einmal: Ja, Qualitatskontrollen kosten Geld. Aber dieses Geld ist gut angelegt.

Eine unabhdngige Qualitatskontrolle vor Versand beim Hersteller ist eine strategische
Investition, die sich langfristig lohnen wird und die urspringlichen Kosten leicht wieder
einbringt.

Was sind also die Kosten einer unabhangigen Qualitatskontrolle?

Bei den meisten Anbietern
unabhdangiger Qualitatskon-
trollen zahlt man einen Fest- PREIS
preis fir einen Inspektionstag. — |
Das kann dazu fihren, dass der MENGE « —

Preis den man zahlt, teils stark —_—
uberhoht ist. Des Weiteren hat
man als Kunde oft keine e
Kontrolle Uber die berechneten
Arbeitstage, was weder fair
noch transparent ist.

PREIS folgt den Inspektionstagen

Saisonalitat

Andere Inspektions-Anbieter Inspektionskostenpro Tag

Vorteile

* Die Inspektoren sind nicht versucht, die Inspektionen zu
Uberstirzen (hohere Genauigkeit, wenn sie sich mehr Zeit pro
Stick nehmen konnen)

Nachteile

» Der Inspektor konnte versucht sein, die Inspektion zu
verlangsamen (mehr Zeit fUr einen weiteren Arbeitstag)

» Esist schwierig, die Inspektionskosten im Voraus abzuschatzen
oder zu berechnen.

* Jede Menge unter der Tagesquote kostet mehr als notig
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PREIS folgt der MENGE Bei uns ist das anders.

— Bei LGTI bieten wir ein
MEN'GE% transparentes, speziell auf lhre
PREIS T Liefermengen  zugeschnittenes
Kostenmodell, ganz ohne ver-
stecke Zusatzkosten.

Saisonalitat

Dafur klaren wir mit unseren Kunden zundchst einige Eckpunkte, wie etwa die erwartete
jahrliche Liefermenge, die Anzahl und Orte der verschiedenen Fabriken, die Art der Produkte,
spezifische Anforderungen, sowie die erwartete saisonale Verteilung. Damit erstellen wir fir
jeden einzelnen Kunden ein individuelles Angebot.

Lr—11_Inspektionskosten pro gefertigtem Stlick

IMSTITUTE

Vorteile

 Kein Anreiz, Inspektionen zu verlangsamen / verschleppen /
verzagern

* Einfachere und genauere Berechnung der Inspektionskosten

 Kleinere Inspektionsmengen verursachen keine hoheren Kosten
pro Stuck (wenn nicht zu oft)

o LGTIfuhrt 100%-Kontrollen bei Bedarf ohne Zusatzkosten durch

Nachteile

» Maglicherweise ubereilte Inspektionen, um die Erwartungen
(anderer) Kunden zu erfullen
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Was sind also die Vorteile einer unabhangigen Qualitatskontrolle?

Unabhangige Qualitatskontrollen vor Ort bieten eine objektive und unparteiische Bewertung
der Produktqualitat. Dies koénnen wir als Dienstleister erreichen, da wir nicht in den
Herstellungsprozess involviert sind.

Es ist immer besser, mdgliche Fehler und Schwachstellen zu finden und auszumerzen, bevor
die Produkte zu lhnen verschickt werden. Damit

verlieren Sie keine Zeit und Geld durch unnétige Lieferungen von Asien nach Europa und
zurdck .

konnen Ruckrufe und Reklamationen minimiert werden.

koénnen selbst kleine Schwachstellen bemerkt und ohne teure Reparatur in Europa repariert
werden.

Konnen Lieferanten nach und nach besser werden, wenn Fehler direkt den Mitarbeitern
gezeigt und besprochen werden.

tragen wir bei, eine Verbesserung der Produktqualitat zur Steigerung der Kunden-
zufriedenheit und Loyalitat zu erreichen.

Wer als Unternehmen eine zuverlassige und partnerschaftliche Qualitatskontrolle nutzt, hebt
sich durch die Qualitatsverbesserungen und die gesteigerte Zuverldssigkeit seiner Produkte
positiv von den Mitbewerbern ab.

Alles in allem sind Qualitatskontrollen vor Ort in der Fabrik ein wichtiger Schritt um die
angestrebte Produktqualitat zu sichern. Die langfristigen Vorteile in Bezug auf Kunden-
vertrauen, Kostenreduktion und Wettbewerbsfahigkeit rechtfertigen die Investitionen allemal.

Sind Sie an einer Partnerschaft interessiert?
Wir sind Ihr erfahrener Partner fur Qualitat und Produktion in Asien.

LGT Logistic and Goods Testing Institute GmbH

Joseph-von-Fraunhofer-StraBe 9 | 83209 Prien am Chiemsee
Fon: +49(0)8051- 96 57 930
info@lgt-institute.de
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